OGOLNE WARUNKI HANDLOWE

stosowane przez Seppeler Ocynkownia Slask Spétka z ograniczona

PN WD =

odpowiedzialnoscia
od dnia 24.04.2023

Informacje og6lne

Warunki i wymagania techniczne

Obowiazki stron /dostawca, odbiorca/
Dostawy, odbiory, terminy wykonania ustugi
Warunki ptatnosci

Gwarancja, reklamacje, odpowiedzialnos¢
Transport, przechowywanie, pakowanie
Warunki dodatkowe i konicowe

§1

Informacje ogolne
Przedstawione warunki obowigzuja we wszystkich umowach /zleceniach/
dotyczacych cynkowania ogniowego konstrukgcji i elementow stalowych
wykonywanych przez Seppeler Ocynkownia Slask Sp. z 0.0., zwana dalej
»,Ocynkownig”
Wszelkie zlecenia realizowane beda po dokonaniu pisemnego ich potwierdzenia
przez Zamawiajgacego i Ocynkownie.
Ocynkownia wykonuje ustuge cynkowania ogniowego zgodnie z norma PN EN ISO
1461.
W przypadku cynkowania elementéw ztacznych metoda z odwirowaniem
Ocynkownia wykonuje ustuge zgodnie z normg PN EN ISO 10684.
W przypadku wymagan szczegélnych wykraczajgcych poza te normy konieczne jest
szczegbtowe uzgodnienie warunkéw wykonania i odbioru powtok.

Ocynkownia posiada zintegrowany system zapewnienia jakos$ci zgodny z norma ISO
9001.

§2
Warunki i wymagania techniczne
Maksymalne wymiary konstrukcji przeznaczone do cynkowania, przy cynkowaniu
poprzez jednokrotne zanurzenie, nie powinny przekraczac:
1) dla zaktadu w Chrzanowie: 16,2 x 1,90 x 2,75 m /dt. x szer. x wys./ Max ciezar
elementu do 7,4 tony,
2) dla zaktadu w Kluczborku: 12,4 x 2,85 x 3,1 m /dt. x szer. x wys./ Max ciezar
elementu do 15 ton,
3) dla zaktadu w Czestochowie: 14,0 x 1,4 x 3,2 m /dt. x szer. x wys./ Max ciezar
elementu do 6,4 ton.
4) dla zaktadu w Swidnicy (niska temperatura): 4,7 x 1,2 x 2,1 m /dt. x szer.x
wys./ Max ciezar elementu do 2 ton.
5) dla zaktadu w Swidnicy (wysoka temperatura 5602C): 2,5 x 0,75 x 1,5 m /dt. x
szer. x wys./ Max ciezar elementu do 1 tony.
Powierzchnia konstrukcji dostarczonej do cynkowania ma by¢ wolna od
zawalcowan, zgorzelin, odpryskéw po spawaniu, ostrych krawedzi, zanieczyszczen
farbami, olejami, emulsjami oraz innymi materiatami jak np. silikonami.
Spoiny powinny by¢ wykonane metodg pétautomatyczna w ostonie gazow
ochronnych. w przypadku spawania elektroda nalezy doktadnie usung¢ zuzel
spawalniczy.
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Kazdy element konstrukcyjny ma sktadac sie z jednego gatunku stali oraz z
elementéw o zblizonej grubosci.

Jako$¢ powtoki cynkowej uzalezniona jest od sktadu chemicznego stali. Zawartos$¢
krzemu w stali powinna wynosi¢ ponizej 0,03% lub mieSci¢ sie w przedziale od
0,15% do 0,24%. w przypadku stosowania stali odbiegajgcych wiasnosciami od stali
typu S 235 JRG 2 (dawne nazwy St3S lub St3SX) nalezy o tym pisemnie powiadomi¢
Ocynkownie.

Elementy konstrukcyjne, szczegdlnie z Zebrami wzmacniajgcymi, wnekami oraz
elementami skrzynkowymi wymagaja wiasciwie usytuowanych otworéw
odpowietrzajacych, doptywowych i odptywowych oraz otworéw do podwieszenia.
Sposo6b rozmieszczenia otwordw i ich $rednice pokazane s3 w materiatach
technicznych Ocynkowni.

Konstrukcje nie powinny posiada¢ matych szczelin lub wnek. Spoiny powinny by¢
zamKkniete.

Powierzchnie taczone na zaktadke spoinami szczelnymi wymagajg otworow
odpowietrzajacych. W przypadku braku otworéw odpowietrzajgcych moze dojs¢ do
deformacji elementéw lub nawet do catkowitego zniszczenia elementu
poddawanego cynkowaniu.

Ustuga cynkowania rur niewyposazonych w uchwyty do zawieszenia, jest mozliwa
do zrealizowania wraz z wykonaniem takich uchwytéw.

Ocynkownia jest uprawniona do przeprowadzenia kontroli przygotowania
dostarczonego zamodwienia. W przypadku gdy podczas kontroli prawidtowosci
przygotowania dostarczonych elementow lub konstrukcji do cynkowania,
Ocynkownia stwierdzi niespeinienie powyzej podanych warunkéw, woéwczas
Ocynkownia zawiadomi o tym fakcie Zamawiajgcego i w porozumieniu z nim moze
wykona¢ dodatkowe prace, naliczajgc dodatkowe wynagrodzenie. W szczegdlnosci
dotyczy to: usuwania starych powtok malarskich, odcynkowania, usuwania z olejow,
ttuszczow, obrobki strumieniowo-$ciernej, wykonywania dodatkowych otworéow
technologicznych, prostowania, cynkowania elementow ponadgabarytowych
/cynkowanie na dwa razy/.

W sytuacji gdy Zamawiajgcy dostarczyt do ocynkownia zamoéwienie sktadajace sie z
duzej ilo$¢ elementéw(np. produkcja seryjna), elementéw zawierajgcych otwory
ukryte oraz konstrukgji, ktorych kontrola jest utrudniona lub niemozliwa,
Ocynkownia jest uprawniona do przeprowadzenia jedynie kontroli wybiorczej
prawidtowoSci przygotowania dostarczonego zamodwienia.

Zamawiajacy poinformuje Ocynkownie o wystepujacych gwintach, otworach i $cisle
pasowanych powierzchniach celem uzgodnienia zabezpieczen i sposobu
cynkowania.

Przy cynkowaniu nos$nych konstrukcji stalowych zgodnie z DASt - Richtlinie 022,
Zamawiajacy poinformuje Ocynkownie o takowych wymaganiach i dostarczy
wymagane tg normg dokumenty/ formularze.

Przy cynkowaniu elementéw z odwirowaniem elementy ptaskie maja tendencje do
sklejania sie.

Powierzchnie po cieciu metodg ptomieniowg, laserowg lub plazma powinny zosta¢
oszlifowane a ich krawedzie zaokraglone.

§3
ObowigzkKi stron
Obowigzkiem Zamawiajacego jest odpowiednie przygotowanie konstrukcji do
cynkowania, odebranie konstrukcji po wykonaniu cynkowania i terminowa zaptata
za ustuge.
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Obowigzkiem Ocynkowni jest wykonac¢ ustuge cynkowania konstrukcji lub elementu
wedtug uzgodnionych warunkéw, zgodnie z niniejszymi Ogélnymi Warunkami
Handlowymi.

§4

Dostawy
Dostawa i odbior towar6w odbywa sie transportem samochodowym.
Terminy dostaw uzgadniane sg z pracownikami dziatu sprzedazy i potwierdzane w
formie pisemnej /faks, mail/.
Godziny pracy Ocynkowni podane sg na stronie internetowej www.ocynkownia.pl.
Ladunek elementéw nalezy przystosowac do roztadunku urzagdzeniami dzwigowymi
lub wozkiem widtowym stosujac przektadki drewniane. Drobne elementy nalezy
pakowac w pojemniki lub na paletach.
W przypadku dostawy transportu niespetniajacego powyzszych warunkow
ocynkownia moze doliczy¢ optate statg za ,trudny roztadunek” w wysokosci 200 zt
netto za kazda dodatkowa godzine roztadunku.
Konstrukcje i elementy przekazane do cynkowania majg posiadac¢ specyfikacje
okreslajaca nazwe elementu, ilo$¢ sztuk i ciezar catkowity. W przypadku
niedostarczenia specyfikacji Ocynkownia nie ponosi odpowiedzialno$ci za braki
iloSciowe.
Ocynkownia dokonuje pomiaru wagi dostarczanych konstrukcji na wagach
wtasnych. W przypadku rozbieznos$ci pomiedzy waga deklarowang przez
Zamawiajgcego a waga Ocynkowni przyjmuje sie jako wiasciwg wage Ocynkowni.
Ocynkownia zastrzega sobie prawo do weryfikacji ilosci i rodzaju dostarczonej
konstrukgcji i potwierdza to na karcie ,Potwierdzenie przyjecia towaru”.

§5
Odbiory

W uzgodnionym z Dziatem Sprzedazy Ocynkowni terminie Zamawiajacy
zobowigzany jest do niezwlocznego odebrania ocynkowanych elementow.

Odbioru mozna dokona¢ po okazaniu upowaznienia wystawionego na nazwisko
osoby odbierajacej. Stosowne upowaznienie mozna przesta¢ faksem.

Jezeli Zamawiajacy nie dokona odbioru najpézniej w ciaggu 14 dni kalendarzowych od
wskazanej przez Ocynkownie daty mozliwosci odbioru, uwaza sie, ze popadt on w
zwtoke wraz z uptywem 14 dnia kalendarzowego i moze zosta¢ obcigzony kosztami
magazynowania wynoszacymi 1% wartoSci ustugi za kazdy dzien zwtoki.
Zamawiajgcy ma prawo ustali¢ inng date odbioru i woéwczas zwtoka powstaje w
nowo ustalonej dacie.

§6

Terminy wykonania ustugi
Jezeli termin wykonania ustugi nie zostat okreslony na pi$mie jako jednoznacznie
wigzacy Ocynkownia powinna wykonac¢ ustuge w ciggu 10 dni roboczych od daty
otrzymania elementéw/ konstrukgji.
Termin wykonania ustugi uwaza sie za dotrzymany, jezeli elementy zostaty odebrane
lub zostaty zgtoszone do odbioru.
Jezeli terminowe wykonanie ustugi cynkowania nie jest mozliwe z powodu sity
wyzszej lub jakiejkolwiek innej przyczyny, ktorej nie mozna byto przewidziec,
Ocynkownia ma obowigzek powiadomienia zamawiajgcego o zaistniatym fakcie i
uzgodnienia nastepnego terminu odbioru elementéw.



4. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy z powodu opdznienia zawinionego przez
Ocynkownie lub z powodéw opisanych w ust. 3.

§7
Warunki ptatnosci

1. Cena ustugi cynkowania podawana jest za 1 kg konstrukcji. Fakturowana waga

konstrukcji wynika z powiekszenia wagi konstrukcji dostarczonej do Ocynkowni

zgodnie z § 4 (Dostawy) ust. 7, o wyrazony procentowo teoretyczny wspoétczynnik
poboru cynku.

Minimalna wartos¢ faktury wynosi 200 zt netto.

3. Cena obejmuje roztadunek i zatadunek samochodéw przy pomocy suwnicy lub
wozka widtowego, za wyjatkiem § 4 (Dostawy) ust. 5. Cena nie obejmuje kosztéw
opakowania specjalnego, transportu /chyba, ze oferta stanowi inaczej/,
ubezpieczenia, podatku VAT, a takze dodatkowych kosztéw wymienionych w ust. 10
paragrafu ,Warunki i wymagania techniczne”.

4. Cena za ustuge cynkowania jest ceng umowna. Ocynkownia zastrzega sobie prawo
do korekty uzgodnionej ceny w przypadku, gdy rodzaj powierzonego towaru, jego
ilo$¢, ciezar lub material, z ktérego zostat on wytworzony nie sg zgodne z danymi
zawartymi w zapytaniu ofertowym lub zamoéwieniu sktadanym przez
Zamawiajacego.

5. Zamawiajacy ma obowigzek dokonania zaptaty nalezno$ci wynikajacej z faktury
zgodnie z terminem podanym na fakturze niezaleznie od ewentualnych reklamacji.

6. Zaptata nastepuje przelewem na konto Ocynkowni, a takze bankowg kartg
kredytowa, debetowa lub za posrednictwem systemu ptatno$ci mobilnych BLIK, o ile
dany Zaktad Ocynkowni dysponuje odpowiednim terminalem ptatniczym. Ptatno$¢
gotowkowa w kasie jest mozliwa do wysokos$ci okreslonej w przepisach prawa, a w
szczeg6lnosci w ustawie z dnia 6 marca 2018 roku Prawo przedsiebiorcow.

7. Zadate zaptaty uwaza sie date uznania rachunku bankowego Ocynkowni lub date
wptaty do kasy gotowkowej. Koszty optat bankowych zwigzanych z realizacja
przelewu i inne wydatki zwigzane z zaptatg ponosi Zamawiajacy.

8. W przypadku op6znienia w zaptacie Ocynkownia ma prawo do naliczania odsetek w
ustawowej wysokosci.

9. Ocynkownia ma prawo okresli¢ limit kredytu kupieckiego, ktérego przekroczenie
moze skutkowac wstrzymaniem realizacji danego zamowienia.

10. Ocynkownia ubezpiecza swoje naleznosci. W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy na
prosbe Ocynkowni dostarczy dokumenty finansowe i inne dane niezbedne do
zawarcia umowy ubezpieczenia naleznos$ci Zamawiajacego. W przypadku odmowy
udzielenia ubezpieczenia nalezno$ci Zamawiajacego strony uzgodnig inny sposéb
zabezpieczenia naleznosci (weksle, poreczenia itp.).

11. Ocynkowni przystuguje rowniez prawo zatrzymania elementéw przekazanych mu
do zabezpieczenia antykorozyjnego przez Zamawiajgcego az do chwili zaspokojenia
roszczen przystugujacych Ocynkowni.

N

§8

Waloryzacja ceny ustugi cynkowania

W przypadku wzrostu ceny cynku, energii elektrycznej, gazu oraz kwasu solnego, ktore
majg bezposredni zwigzek z wysoko$cig wynagrodzenia ustalonego za ustuge cynkowania, z
osobna lub tacznie powyzej 10%, Ocynkownia moze wystapic¢ z wnioskiem do
Zamawiajgcego o zmiane ustalonego wynagrodzenia.
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§9

Gwarancja, reklamacje, odpowiedzialnos¢
Okres gwarancji jest kazdorazowo ustalany przez Ocynkownie i Zamawiajgcego w
zalezno$ci od stopnia agresywnosci Srodowiska, w ktérym zostana zamontowane
elementy lub konstrukcja W razie braku takiego ustalenia obowigzuje termin 24
miesiecy gwarancji jedynie do kategorii korozyjnosci C3
Okres gwarancji rozpoczyna sie od daty odbioru towaru z Ocynkowni.
Zmiany konstrukcyjne elementéw dokonane po cynkowaniu powodujg utrate praw
do gwarancji. Dotyczy to takze obrdbki strumieniowo $ciernej konstrukcji przed
malowaniem.
Biata rdza oraz wystepowanie przebarwien powtoki nie stanowia podstaw do
reklamacji.
W przypadku elementéw cynkowanych a w szczegdlnosci w wysokiej temperaturze
technologia z odwirowaniem reklamacji nie podlegaja przebarwienia powtoki
wynikajgce z kontaktu ocynkowanych elementéw z pozostato$ciami topnika i
popiotéw. P6Zniejsze zmiany konstrukcyjne elementéw poddanych cynkowaniu oraz
zmiana sposobu ich wykorzystania /warunki pracy konstrukcji/ w stosunku do
pierwotnych ustalen powoduje utrate praw gwarancyjnych.
W przypadku wykrycia ukrytych usterek podczas dalszego przerobu lub obrébki,
Zamawiajacy zobowigzany jest niezwtocznie umozliwi¢ przedstawicielom
Ocynkowni sprawdzenie stanu towaru.
Zamawiajacy ma obowigzek zgtoszenia niezwtocznie usterek po ich wykryciu w
formie pisemnej pod rygorem utraty praw wynikajacych z gwarancji.
Do usterek zalicza sie rowniez niekompletno$¢ odebranych elementéw po
cynkowaniu.
Ocynkownia jest zobowigzana do wywigzania sie z reklamacji niezwtocznie.

. Jezeli naprawa reklamacyjna napotka trudne do przezwyciezenia przeszkody, w

szczeg6lnosci spowodowane sitg wyzsza lub jakgkolwiek inna przyczyna, ktérej nie
sposéb byto unikng¢ ani przewidzie¢, pomimo nalezytej starannosci, termin
okreslony w ust. 9 ulega przedtuzeniu i zostanie uzgodniony pomiedzy stronami.
Gwarancjg nie sg objete szkody na elementach obrabianych przez Ocynkownie, ktore
s3 zwigzane z nieprawidtowym przygotowaniem elementéw lub konstrukcji do
ocynkownia oraz powstate po wykonaniu ustugi cynkowania, bedace rezultatem
oddziatywan mechanicznych, chemicznych i elektrolitycznych a w szczeg6lnoSci:
1) uszkodzen powstatych podczas transportu, zatadunku, wytadunku,
sktadowania i montazu przez Zamawiajacego,
2) uszkodzen bedacych rezultatem zastosowania niewtasciwych obcigzen,
3) uszkodzen powtoki przez natozenie w terminie p6Zniejszym kolejnej powtoki
przez inng firme.
Gwarancja nie obejmuje réwniez uszkodzen powierzchni elementéw
spowodowanych nadmiernie dtugim ich sktadowaniem przez Ocynkownie.
Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Ocynkowni za wszelkie szkody nie wymienione
w niniejszych warunkach handlowych jest ograniczona do 5% warto$ci zamoéwienia
zleconego Ocynkowni przez Zamawiajacego.
Zamawiajacy i Ocynkownia wytaczajg uprawnienie z tytutu rekojmi w stosunkach
miedzy przedsiebiorcami.
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§10

Transport, przechowywanie, pakowanie
Transport elementéw ocynkowanych Zamawiajgcy ma obowigzek realizowac
samochodami krytymi, z plandekg, w celu zabezpieczenia konstrukcji przed
szkodliwymi wptywami takich czynnikéw jak wilgo¢, btoto, sél.
Swiezo ocynkowane konstrukcje Zamawiajacy bedzie przechowywat w miejscu
suchymi przewiewnym.
Zamawiajacy nie bedzie stosowat przektadek z mokrego drewna. Slady po drewnie
nie sg podstawa do reklamacji.
Ocynkowane konstrukcje nie wymagaja specjalnego pakowania.
W przypadku ustugi tzw. TOUR Ocynkownia ponosi odpowiedzialno$¢ za
powierzony towar od momentu zaladowania na podstawiony przez Ocynkownie
samochdd az do wytadowania z samochodu Ocynkowni ocynkowanej konstrukcji w
wskazanym przez Zamawiajgcego miejscu.

§11

Warunki dodatkowe i koncowe
Ocynkownia nie ponosi odpowiedzialnos$ci za odksztatcenia /pekniecia/ materiatu,
ktére powstaty na skutek wyzwalania sie naprezen materiatowych i spawalniczych
w temperaturze kapieli /okoto 4502C/. Ocynkownia nie odpowiada tez za odchylenia
w zakresie wymiaréw i dopasowania elementéw.
Zamawiajacy zobowigzany jest do catkowitego usuniecia materiatéw wybuchowych
lub palnych, jezeli dostarczony element/ konstrukcja takowe zawiera. w przeciwnym
wypadku Zamawiajgcy ponosi peing odpowiedzialno$¢ za szkody wywotane swoim
zaniechaniem.



